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اولاً الضوابط  
: والاحكام العامة  

  على النحو هـ الخاص بتنظيم استخدام المركبات الحكومية وذلك 1439/08/11وتاريخ  40448إشارة إلى التعميم الملكي الصادر برقم 
 التالي:

.يجب أن يقتصر تسليم المركبات على السائقين والموظفين الميدانيين فقط. 1   

.يمنع استخدام المركبات الحكومية  للأغراض الشخصية باي شكل من الاشكال.  2  

.يمنع تسليم المركبات الحكومية الا بعد التأكد من الحاجة الفعلية لاستخدامها. 3  

.يجب استخدام المركبات الحكومية بشكل احترافي يحافظ عليها من أي تلفيات. 4  

.يجب إعادة المركبات في نهاية اليوم لمواقف المخصصة لقسم الحركة، ويستثنى من ذلك ما تتطلبه مصلحة العمل. 5  

 ثانيا: الاحكام الخاصة بمستخدمي المركبات الحكومية: 

يترتب عليها من مخالفات أو اضرار ناتجة عن سوء الاستخدام أو اضرار  يتحمل مستخدم المركبة خلال فترة استلامه جميع ما  .1
 الغير.

يتحمل مستخدم المركبة جميع تكاليف الإصلاح في حالة الحوادث المرورية لأقدر الله ، وذلك طبقا لما ورد في الفقرة ثالثاً من   .2
 الضوابط والاحكام. 

 يجب على مستخدم المركبة التأكد من وجود استمارة السيارة، وذلك قبل مغادرة المواقف.  .3

 يلتزم مستخدم المركبة بعدم تسليمها للغير إلا بعد الرجوع لإدارة الحركة واتخاذ اللازم نظاماً.  .4

  * في حال كان الحادث لا قدر الله خارج نطاق المنطقة الجغرافية التي كلف الموظف بأداء المهام فيها فيتحمل كافة التكاليف الناتجة عن
 الحادث. 

* في حال كان الحادث لا قدر الله ضمن النطاق الجغرافي والزمني المكلف به الموظف فتكون نسبة التحمل كالتالي:    

 نسبة التحمل  البند 

( %  100 – 75إذا كانت نسبة الخطأ على مستخدم المركبة ما بين )  يتحمل مستخدم المركبة تكاليف الإصلاح وبحد اقصى    

الاف ريال.  10.000  

( %  74 – 50إذا كانت نسبة الخطأ على مستخدم المركبة ما بين )  يتحمل مستخدم المركبة  تكاليف الإصلاح وبحد اقصى   

الاف ريال.  8.000  

( % 50إذا كانت نسبة الخطأ على مستخدم المركبة اقل من )  يتحمل مستخدم المركبة تكاليف الإصلاح وبحد اقصى   

الاف ريال.  5.000  

 

 الضوابط والاحكام:



 

 

  رابعاً الاحكام 

 الخاصة بالجهة المسؤولة عن إدارة المركبات: 

ي: تقوم إدارة خدمات المرافق ممثله بقسم الحركة بتنظيم جميع الاعمال المتعلقة بالمركبات الحكومية التابعة لجامعة جدة على النحو التال  

 تدوين معلومات المركبات بسجلات ورقية والكترونية، وتزويد الجهات الرقابية بنسخة منها.  .1

 وضع شعارات الجامعة على كافة المركبات الحكومية.  .2

 عمل صيانة دورية شاملة لجميع المركبات الحكومية.  .3

 تسجيل مستخدمي المركبات في برنامج )تم( المروري  .4

 سحب المركبات من المستخدمين الذين لم يتمثلوا لمواعيد الصيانة الدورية لمرتين متتاليتين. .5

 

 

  هي خدمة مقدمة لجميع 

 منسوبي الجامعة تهدف إلى تنظيم الحصول على مركبة رسمية لأداء المهمات الميدانية  بكل يسر وسهولة. 

 آلية الحصول على الخدمة 

من خلال ارسال   

  -إدارة خدمات المرافق  – الخدمات ومن ثم النماذج الالكترونية خطاب رسمي لإدارة خدمات المرافق عن طريق برنامج كفاءة عبر منصة 

 )نموذج استلام وتسليم المركبة( موضحا به: 

معلومات مستخدم المركبة  -1  

نوع المهمة ومدتهــــــــــــا   -2  

موافقة رئيس الجهــــــــــــة   -3  

دقيقة.  20ويتم ارفاق الهوية الوطنية ورخصة القيادة وبعد ذلك قم  بزيارة مكتب قسم الحركة لاستلام المركبة خلال مدة لا تتجاوز    

 ماهي المركبات التي توفرها خدمة "قد الان" ؟ 

 مركبات مخصصه للتنقل داخل الحرم الجامعي.  .1

 مركبات النقل الخصوصي.  .2

 مركبات النقل العمومي.  .3

 مركبات نقل الطلاب والطالبات.  .4

 مركبات الاستقبال الرسمي للوفود والزوار.   .5

 مركبات خاصة بالطوارئ والأزمات.   .6

 الضوابط والاحكام :

:  "قد الان"خدمـــــة   



 

 

 

عند ظهور مشكلة لا قدر الله التواصل   

 مباشرة مع إدارة خدمات المرافق  

 من خلال الواتس اب التالي: 

0122334334 

فئات   

 المستخدمين والاحكام الخاصة : 

التالي القواعد المنظمة لمدة الاستخدام وما يتعلق بها من خدمات وسياسات مالية يوضح الجدول    

 تتحمل إدارة خدمات المرافق 

 التكاليف التالية:  
 الفئة  مدة الاستخدام  بدل النقل 

 المحرقات   
صيانه  

 المركبة
 تأمين المركبة

أيام3-1 لا يتم الحسم  ينطبق ينطبق ينطبق  
 المستفيدون من 

 خدمة "قد الان" 

 لا يتم الحسم  ينطبق ينطبق ينطبق
تسلم بنهاية دوام كل  

 يوم عمل 
 السائقون والموظفون الميدانيون

ينطبق   ينطبق   ينطبق   دائمة يحُسم    
المنسوبون الذين تتطلب أعمالهم  

 استخدام المركبة بشكل دائم  

 

 

 ما هو التصرف الصحيح في حالة ظهور مشكلة بعد استلام المركبة؟ 



 

 

 

المحافظة على   ضمن اطار  

ة  المركبات الحكومية وضبط الجودة، فقد تم وضع عدد من المعاير العامة لتقيم السائقين، وتحديد إمكانية استخدامهم للمركبات الحكومية مر

 اخرى من عدمها

  

 آلية تطبيق معايير الاستخدام المميز: 

استخدام المركبات الحكومية التابعة  تمثل نتيجة التقييم الخاص بتطبيق معايير الاستخدام المميز أساساً لاستمرار تمتع الموظف بإمكانية 

 للجامعة. ويترتب على انخفاض نتيجة التقييم التالي:

  

 م المعيار   درجة التقييم 

 1 المحافظة على الهيكل الخارجي والبيئة الداخلية للمركبة   25

 2 المحافظة على مستندات ووثائق المركبة والالتزام بمواعيد الصيانة الوقائية  25

 3 سرعة إعادة المركبة بعد انتهاء المهمة والإبلاغ الفوري عند تعطل المركبة   25

 4 التعاون مع منسوبي قسم الحركة   25

 الاجمالي  100

 المرة الثانية المرة الأولى  التقييم الخاص بالاستخدام للموظف  م

%75إلى %50من  1  إنذار أول ومنع من الاستفادة لمدة سنه تنبيه أول  

وأقل  %50من  2 إنذار أول ومنع من   

 الاستفادة لمدة سنه 

 إنذار ثاني ومنع من الاستفادة لمدة سنتين 

 معاير الاستخدام المميز للمركبات الحكومية:



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مقدم البلاغ

.تقديم البلاغ من خلال الواتس  أو الإيميل المخصص لذلك

مدير خدمات المرافق

.استقبال البلاغ و تحديد بيانات المركبة ومستخدمها الفعلي

المشرف العام

.مراجعة البلاغ والرفع به لصاحب الصلاحية

وكيل الجامعة

.اعتماد المخالفة او التوجيه بما يراه مناسبا

 اليه تقديم بلاغات سوء استخدام المركبات الحكومية: 

يمكن لمنسوبي الجامعة تقديم ملاحظاتهم بخصوص سوء استخدام مركبات الجامعة من خلال  

 الآلية التالية:   

المخصص لاستلام البلاغات: الرقم   

0122334334   

taalzahrani@uj.edu.sa           

 التزامات إدارة خدمات المرافق: 

 المحافظة على إخفاء هوية المبلغ. 

ساعات عمل من استلامه.  3معالجة البلاغ خلال   



 

 


